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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
INSTITUTO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS HIDRICOS DO DISTRITO FEDERAL

ComissGes do Hospital Veterinario Publico de Brasilia

Parecer SEI-GDF n.2 9/2021 - IBRAM/PRESI/SEGER/HVEP

1. INTRODUGAO

Apos a publicagdo do Edital n2 09/2021 (66881183), a Comissdo de Selegdo e Habilitagdo
recebeu uma Unica proposta para operag¢ao do HVEP apresentada pela Associacdo Nacional dos Clinicos
Veterindrios de Pequenos Animais (ANCLIVEPA-SP).

O e-mail de encaminhamento da proposta consta no processo sob o nimero 69743095,
bem como a proposta em si que estda no Documento n269743100. A ficha de inscri¢cdo foi apresentada na
pagina 93 da proposta.

No item 2 deste parecer é realizada a analise técnica da proposta com base no Anexo Ill do
Edital n209/2021 (66884839).

2. AVALIAGAO TECNICA DA PROPOSTA
Experiéncia profissional
Total
# Item Quantidade do Justificativa
item
~ Percebe-se que a responsavel técnica tem
Atuacao em A ~ L. .
- experiéncia em atuagao em consultérios, clinicas e
consultério, . , .
clinica ou hospitais, porém, o formato como foi apresentada
1.1 . 0 0 ndo permite atribuir uma pontuacdo, pois ndao ha
hospital de . ~ . ..
informagbes  precisas sobre as atividades
pequenos . ~
animais desenvolvidas ou as datas para comprovagao do
tempo de experiéncia.
Atuagcdo como
diretor geral (ou
cargo
semelhante) em
1.2 | consultério, 3 3 Informacgao presente na pagina 96 da proposta.
clinica ou
hospital de
pequenos
animais
1.3 | Cursos de pOds- 1 0,5 Informacdo presente na pagina 101 da proposta.
graduacao (lato Vale acrescentar que o curso realizado pela
sensu ou stricto responsavel técnica é em saude coletiva, um termo
sensu) em que abarca diversas espécies e as interseccdes
medicina entre elas, inclusive seres humanos e cades e gatos,
veterinaria  de ou seja, esta dentro do rol desejado.
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pequenos
animais
Cursos de
1.4 | especializacao 0 0
em gestao
Residéncia
médica na drea o . .
15 1 1 Informacdo presente na pagina 104 da proposta.
de pequenos
animais
Total 4,5
Avaliac¢ao técnica da proposta de operacao do HVEP
Total
Modelo I e e
# . Avaliagao do Justificativa
operacional .
item
. Foram apresentadas todas as especialidades
Conformidade .. .
(adequacio) dos solicitadas, bem como os procedimentos e exames.
2.1 . Pleno 4 Além disso foram incluidos pressdo ndo invasiva,
servicos a serem . o
toracocentese (procedimentos veterinarios) e
prestados ; . ..
exame de citologia (exames laboratoriais).
- Hd um roteiro sobre manutencdo dos
equipamento a partir da pagina 135, porém, trata-
se de um texto genérico sem informacdes
concretas sobre como serd a manutencdo de fato.
- O gerenciamento de residuos também consiste
num texto genérico sem informacgdes
especificas como dias de cada coleta, fotos de onde
o lixo serd armazenado ou localizagdo numa planta.
. - Ha uma descricdo bem detalhada sobre limpeza e
Conformidade . ~ . .
~ desinfeccdo de ambientes e protocolo contra covid,
(adequacdo) dos . .
. L. o que pode ser considerado um incremento
2.2 | macroprocessos Satisfatorio 1 i
. positivo.
ao objeto da . . ~ -
. - Ha informacdo de que serd implantada a coleta
parceria .
seletiva.
- Foi proposta a implantacdo da triagem
Manchester.
- Foi proposta a indicagdo nos pisos do caminho a
ser percorrido pelo animal e pelo tutor.
- Foi proposta a inscricdo em braile nas placas
indicativas.
- Foi proposta que a separagao das internagdes para
cdes e gatos, algo muito positivo.
2.3 | Inovagao dos | Satisfatorio 1 - atendimento complementar para animais
macroprocessos silvestres foi sugerido, mas ndo serd aceito, porque
ndo faz parte do objeto da parceria e demandaria
muitas modificagdes nos procedimentos e
especificidades do projeto, portanto, ndo foi
considerada um inovagao.
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- possibilidade de consulta aos exames pelos
tutores.
- programa de seguranca de checagem de pacientes
e procedimentos.
As descrigao das informagdes permitem identificar
que as acbes serdao exequiveis, porém, ha
- incoeréncias em especial quanto aos exames
Exequibilidade . P . d -
laboratoriais. Atualmente hd um laboratério dentro
dos . .
do HVEP e funciona adequadamente assim, no
macroprocessos s . ~
2.4 (avaliacio da Satisfatorio 2 entanto, a proposta informa que os exames serao
. terceirizados. Observa-se, entretanto, em algumas
probabilidade de . ~
~ partes da proposta, que os exames continuarao
execucao) . o .
sendo realizados como acontece hoje, inclusive com
pessoal sendo contratado especificamente para o
laboratério.
Exceléncia das
informacdes Auséncia de numeragdo em algumas tabelas,
sobre as agdes a paragrafos confusos e que ndo passam a ideia
2.5 | serem Insatisfatorio 0 precisa (como item 1.1.2 da pdgina 42), itens com
executadas descricdao insatisfatéria que ndo permitem a
(completude do identificacdo do que serd efetivamente realizado.
item)
O fluxo de atendimento ao animal segmentado em
Alinhamento  &s recepcao, . tnagern, ' corl1sult:?,. atendimento
(o ambulatorial e cirurgia é eficiente, bastante
praticas . .
2.6 Pleno 2 moderno e se destaca bastante do que é realizado
modernas de .. . .
~ tradicionalmente, possibilitando muitas vezes o
gestao . . ) .
atendimento integral do animal no mesmo dia, de
forma a otimizar recursos e tempo.
Conformidade
dos
27 r:naCI‘O.prOCNESSOS Satisfatorio 1 Pelas informacgdes descrltgs é possivel inferir que a
a legislagdo do proposta se enquadra ao Sistema CFMV/CRMV-DF.
Sistema
CFMV/CRMV-DF
TOTAL 11
Modelo de
gestao de Total
# atendimento e Avaliagao do Justificativa
informacgoes aos item
usuarios
2.8 | Conformidade Satisfatorio 1 As informagBes minimas exigidas no edital foram
(adequacdo) das apresentadas. Destaca-se como ponto negativo a
ferramentas de nao realizacdo de laudos das radiografias
comunicagao e ortopédicas.
interfaces ao
objeto da
parceria
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Inovagao das . . .
ferrar;;\entas de Foi informado que o sistema VETUS permite que os

2.9 L . Satisfatorio 1 tutores tenham acesso ao prontuario do animal, o
comunicacdo e ) .
. que é algo inovador.
interfaces
Exequibilidade
das ferramentas
de comunicacdo A proposta parece exequivel, mas ndo ha descricao
210 | e interfaces | Satisfatério 1 ) - ’
o precisa o suficiente para ter certeza.
(avaliagao da
probabilidade de
execucao)
Exceléncia das
informacoes Existe um modelo de formuldrio de pesquisa
sobre as acdes (pagina 124), porém, as informacdes solicitadas sdo
211 de comunicagdo Satisfatério 1 dlferente’s das. descritas no ?o.rpo do. texto (paglna
a serem 126). Além disso, o texto é impreciso, pois num
executadas ponto fala em EXCELENTE e no outro fala em
(completude do OTIMO.
item)
Entende-se que a utilizagdo de redes sociais e
. . Whatsapp é uma forma moderna de comunicagao e
Alinhamento as
(o a proposta descreve adequadamente como essas
praticas ~ . . . .
2.12 Pleno 2 redes serao empregadas. Além disso, também ha
modernas de . . .
.~ atendimento por telefone e e-mail, o que permite
comunicagao N . -
que pessoas que nao dominam as redes sociais
tenham acesso aos servigos do HVEP.
TOTAL 6
Modelo de
estdo de Total
# & L. Avaliacao do Justificativa
prontudrios .
n . item
eletronicos
A grande inovagdo sera a inclusdo, no prontuario do
~ animal (no sistema VETUS), de medicamentos
Inovagao na - .
o . L. utilizados, dosagens, maior detalhamento dos
2.14 | gestao de | Satisfatério 1 , ,
L. procedimentos realizados e resultados de exames.
prontudrios e ~
Isso permitira uma melhor gestdo dos
medicamentos e histdrico dos pacientes.
Exceléncia das
informacdes
sobre a gestdo . L. As informacbes sdo claras, porém, ha algumas
2.15 & L. Satisfatério 1 n 'g P g
de prontuarios redundancias.
(completude do
item)
2.16 | Alinhamento as Pleno 2 Observa-se que a inclusdo das novas informacgdes é
praticas plenamente exequivel, pois o sistema informatizado
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modernas de ja existe e as informagOes agregarao valor aos
gestao tratamentos e a gestao do HVEP como um todo.
TOTAL 4
Plano de Total
# educagdao em Avaliagao do Justificativa
saude item
Abrangéncia . . .
. ! Ha diversidade na proposta, porém, abarca
(diversidade) das CLr ~ ~
N e somente o publico do HVEP, ndo havendo agdes
2.17 | agbes e das | Satisfatdrio 1 L e .
es50as direcionadas a outros segmentos (publico infantil,
.p por exemplo).
impactadas
Conformidade
718 (adequacao) ‘ do Satisfatorio 1 Fo,ra.m apresentadas apenas as informagdes
plano ao objeto minimas.
da parceria
Ndo traz nenhuma proposta além do que ja é
219 Incivagao das Insatisfatorio 0 rea!lz.ado aEuaImjente (videos, banners, flyers, redes
acoes sociais). Ndo ha detalhamento sobre palestras e
abordagens ludicas citadas.
Exequibilidade
das acoes A proposta parece factivel, porém, nao hé descricao
2.20 | (avaliagdo da | Satisfatério 1 clara de alguns pontos, como por exemplo, as
probabilidade de abordagens ludicas e as palestras.
execucao)
Exceléncia das
informacdes . L e
e A proposta permite entender o que sera feito,
2.21 | sobre o plano | Satisfatério 1 p, P , p g
porém, ha muitas lacunas.
(completude do
item)
Alinhamento as A pratica proposta é somente divulgacdo de
292 praticas Insatisfatorio 0 mformggoe; dej forma passiva. Ha prahFas
modernas de educacionais mais modernas que poderiam ter sido
educacao propostas.
TOTAL 4
moEIiTi:: 22 de Total
# § Avaliacao do Justificativa
recursos .
item
complementares
Conformidade .
(adequacio) do Apresentou maneiras de captar recursos e essas
2.23 quac . Satisfatério 1 estratégias estdo bem descritas (pagina 72), porém,
plano ao objeto ~ . ..
. nao apresentou mais do que o solicitado.
da parceria
2.24 | Inovagao das Pleno 2 Foram apresentadas mais de trés formas de
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acoes captacao de recurso.
Exequibilidade
das propostas de
captagao de A proposta parece exequivel, porém, carece de mais
2.25 | recursos Satisfatorio 2 informagbes em funcdo de alguns pontos bastante
(avaliagao da complexos.
probabilidade de
execucao)
Exceléncia das
informacdes
sobre as acGes a A proposta é bem escrita, porém, com algumas
2.26 | serem Satisfatério 1 A Propos » P ’ 8
informacdes redundantes.
executadas
(completude do
item)
TOTAL 6
Pesquisa, ensino Total
# quisa, en Avaliagdo do Justificativa
e extensao .
item
Conformidade
(adequacdo) dos
2.28 | projetos ao Pleno 2 Apresentou mais informac6es do que o solicitado.
objeto da
parceria
Abrangéncia . ~ L.
. . A proposta atinge nao somente os usuarios do
(diversidade) do ,
2.29 e Pleno 2 HVEP, como também alguma parcela da
publico-alvo dos .
. comunidade.
projetos
A proposta informa que oferecera cursos de
230 Inoyagao dos Satisfatorio 1 espeuahza.(;ao~ para medlcos. ve:ceirmarlos e Ccursos
projetos de capacitagdo para funcionarios do HVEP e
tutores.
EI);iqUIblher('j:tos A proposta parece exequivel, porém, trata de
. ~p J . .. assuntos muito complexos e ndo ha informacdes
2.31 | (avaliacdo da | Satisfatério 1 . . o o
. suficiente para garantir que as acdes serao
probabilidade de
- executadas.
execucao)
Alinhamento as
(o Boa parte dos cursos apresenta grande carga
praticas L " .
2.32 Pleno 2 horaria voltada para aulas praticas além de aulas
modernas de . .
N virtuais.
educacao
TOTAL 8
# Modelo de Avaliacao Total Justificativa
monitoramento do
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do desempenho item
e execucdo do
objeto
Conformidade
do(s) Os indicadores apresentados sdo capazes de avaliar
indicador(es) as trés dimensdes solicitadas. A assisténcia
capazes de oferecida aos usudrios pode ser avaliada pela

533 a\{al_if]r a? eficacia, Satisfatério 3 p-esquisa de satisfagéo. Como ndo hé. refe_réNncia a
eficiéncia e sistemas automatizados de coleta e disposi¢cdo dos
efetividade  da dados, foi atribuido o grau satisfatério para todos
assisténcia os itens, visto que foram apresentadas as
oferecida aos informacGes minimas requeridas.
usuarios
Conformidade
do(s)
indicador(es)
capazes de A assisténcia oferecida ao animal pode ser avaliada

234 a\{al.ijar:a.eﬁcécia, Satisfatério 3 p'elo ?ndicador de servigos p,restados (cons.ultas,
eficiéncia e cirurgias entre outros) e também pela pesquisa de
efetividade da satisfacao.
assisténcia
oferecida aos
animais
Conformidade
do(s)
indicador(es) A gestdo administrativo do HVEP pode ser avaliada
capazes de por todos os indicadores.

2.35 avaliar a eficacia, Satisfatério 3 Sugestdo de indicador: equipamento parado para
eficiéncia e manutengdo corretiva (dias de equipamentos
efetividade  da parados / més). Assunto a ser discutido durante a
gestdo aprovagdo do plano de trabalho.
administrativa
do HVEP
TOTAL 9
TOTAL
AVALIACAO
TECNICA DA 48
CAPACIDADE
OPERACIONAL

Avaliacao técnica dos elementos de sustentabilidade propostos para a nova edificacdao
Total
# Item Avaliacao do Justificativa
item

3.1 | Inovagdo na Pleno 10 Apresentou trés inovacgdes, todas baseados no
nova edificagdo conceito de arquitetura biossistémica: 1) jardins
(quantidade de verticais; 2) iluminacdo natural com claraboias,
elementos de
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sustentabilidade tijolos de vidro ou elementos vazados; 3) utilizacao
na edificacdo e de agua de reuso.
se eles trarao
efetivamente
beneficios ao
espaco)
Exequibilidade . ~ ~ .
Proposta com informagdes que ndo permitem
dos elementos . L. . - . 1 ~
3.2 de Insatisfatorio 0 avaliar sua exequibilidade e ndo ha mencao a eles
. nas plantas apresentadas.
sustentabilidade P P
Exceléncia das
informacdes
3.3 | prestadas sobre | Insatisfatério 0 A proposta ndo apresenta elementos suficientes.
os elementos de
sustentabilidade
TOTAL 10
Avaliacao técnica da proposta de utilizagdo da unidade maével
Total
# Item Avaliacao do Justificativa
item
Foram apresentadas as informacdes solicitadas
embora ndo tenha sido discriminada a quantidade
de consultas especificas da unidade movel. Isso ndao
Conformidade é um grande problema, visto que é uma nova
41 (ade.quagao) dos Satisfatério 3 estrutura, ou. .seja, é mais dlf'.ICIl de prever cl>
servicos a serem resultado e foi informado que o sistema VETUS fard
prestados a distincdo entre consultas e servicos realizados na
sede daqueles realizados na unidade movel. Isso
serd suficiente para acompanhar o desempenho do
servico itinerante.
- Todos os servigos a serem executados na unidade
Exequibilidade , i .
) movel também serdo executados na sede do HVEP,
dos servicos o s . DR .
. entdo, a exequibilidade dos servicos ja foi descrita.
descritos . . . ~
4.2 . Pleno 10 Foram informados quais o0s servicos serao
(avaliacao da ) ) ;
. realizados na unidade, a quantidade de
probabilidade de . . -
execucio) profissionais e sua disponibilidade e detalhes sobre
como sera a recepcado e a acomodacao dos tutores.
Exceléncia das . .
. - A proposta remete a Tabela 1, porém, a tabela a ser
informacdes ~ . N . .
N consultada nao possui essa referéncia. Além disso,
sobre as agoes a , o . L
. , . ha um texto de contextualizacdo desnecessario e
4.3 | serem Satisfatdrio 2 . ~ . o
com informagdes erradas a respeito das regides
executadas . . . N
administrativas do DF. Em resumo, a informacao
(completude do : e
. existe, mas é dificil de ser encontrada.
item)
TOTAL 20
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Somatdrio de 82,5
todas as
pontuagdes

3. OBSERVAC@ES IMPORTANTES

De forma geral, existem algumas informagdes que sao bastante relevantes e merecem ser
destacadas do processo de avaliacao.

Observou-se de inicio que a Tabela 3, que lista os servicos minimos do HVEP e as metas a
serem atingidas, traz um aumento gradual logo a partir do segundo més, atingindo o maximo de 50% de
aumento no sexto més. Considerando que a previsao de conclusdo do segundo edificio é apenas em seis
meses e que ainda havera a necessidade da obtencdo de Habite-se, esse escalonamento parece irreal.
Esse assunto sera considerado apenas no momento da avaliagdo do plano de trabalho, entdo, a
ANCLIVEPA-SP deve dar atencdo a esse ponto nas proximas etapas.

A proposta faz menc¢do a uma "parceria supervisionada para internacao" (item 1.1.2 da
pagina 42) para permitir que as interna¢des sejam iniciadas antes da conclusdao do segundo edificio. Os
detalhes referentes a esse assunto foram muito simplérios, entdo, caso haja interesse da proponente em
efetivar esse item deverdo ser apresentadas mais informacdes tais como o local onde as internac¢des
ocorrerao, informar se trata-se de uma terceirizagdo de servigo, pormenorizar os valores, entre outros.

As plantas apresentadas para a nova edificacdo ndo contemplam as inovacbes de
arquitetura biossistémica proposta ao longo do texto. Como as plantas e o orcamento serdo analisados
apenas durante a avaliagdo do plano de trabalho, tal inconsisténcia ndo foi um excludente neste
momento. Para a aprovacao do projeto e do orcamento, no entanto, sera imprescindivel que as plantas
indiguem os elementos de sustentabilidade propostos.

Causou estranheza o fato de os exames de imagens ortopédicas ndo receberem laudos.
Por ser um assunto pontual, isso ndo prejudicou a avaliacdo da proposta, porém, a proponente deve
justificar essa situacao.

Por fim, pela leitura da proposta, hd uma duvida com relagdo aos exames laboratoriais. A
proposta fala explicitamente na pagina 62 que "o servico de laboratério de analises clinicas serd
terceirizado", porém, atualmente ha um laboratério dentro do HVEP e diversos pontos da proposta dao a
entender que ele continuard existindo, inclusive a lista de pessoal contratado inclui profissionais
especificamente para o laboratdrio. Essa ambiguidade deve ser esclarecida quando da apresentagdo do
plano de trabalho.

4. CONCLUSAO

A proposta apresentada pela OSC ANCLIVEPA-SP atingiu 82,5 pontos, sendo que obteve
todas as pontuacdes minimas exigidas no Anexo lll do Edital n209/2021. Conclui-se, portanto, que a
proposta esta aprovada.

FERNANDO CESAR MAGALHAES DE MEDEIROS
Coordenador da Comissdo de Selecdo e Habilitagdo HVEP - Instrugdo n2 85/2021

Quimico

ANA NIRA NUNES JUNQUEIRA
Membro da Comissdo de Selegdo e Habilitagdo HVEP - Instrugdo n2 235/2021

Meédica Veterinaria
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RACHEL BASILIO PEREIRA DE SOUZA
Membro da Comissdo de Sele¢do e Habilitagdo HVEP - Instrugdo n2 85/2021
Bidloga
Documento assinado eletronicamente por RACHEL BASILIO PEREIRA DE SOUZA - Matr.
0264472-X, Membro da Comissdo de Sele¢ao e Habilitagdo, em 13/09/2021, as 16:10,

conforme art. 62 do Decreto n°® 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial
do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por ANA NIRA NUNES JUNQUEIRA - Matr.215691-1,
Membro da Comissado de Selegdo e Habilitagdo, em 13/09/2021, as 16:30, conforme art. 62 do
Decreto n°® 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2
180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por FERNANDO CESAR MAGALHAES DE MEDEIROS -
Matr.0266497-6, Coordenador(a) da Comissdo, em 13/09/2021, as 16:37, conforme art. 62 do
Decreto n°® 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2
180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador= 69743119 cédigo CRC= 0D40B1E7.
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